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DIAGNOSTICO MECI
1. ASISTENTES
NOMBRE CARGO
HAROL EDER JARA LONDONO JEFE OFICINA AREA TECNICA
TERESITA LOPEZ NARANJO JEFE OFICINA ADTIVA'Y FINANCIERA
RAMIRO ALBERTO SUAREZ COORDINADOR DEPORTIVO
MANUEL ANTONIO RODRIGUEZ PROFESIONAL UNIVERSITARIO
WILMAR MACIAS QUESADA TECNICO
GLORIA INES HERRERA FRANCO TECNICO
LUZ STELLA HERRERA VILLEGAS PROFESIONAL UNIVERSITARIO
DIANA MINA PROFESIONAL UNIVERSITARIO
YOLANDA SUAREZ CAMPOS PROFESIONAL UNIVERSITARIO
DILEN VILLANUEVA CONTRATISTA
BIBIANA LOAIZA CARMONA CONTRATISTA
CLAUDIA MORENO CONTRATISTA
MAURICIO ALVARADO CONTRATISTA
2. DESARROLLO
En el dia de hoy se reunieron los funcionarios y contratistas del Instituto con el fin de
entregar y socializar el diagnostico MECI.
El cual arrojo unos resultados y de acuerdo a estos se realizara la planeacion de las
actividades a ejecutar.
FORMATO - FASE DIAGNOSTICO
COMPONENTE TALENTO HUMANO
PRODUCTO MINIMO ESTADO VALOR EVIDENCIA
Documento con los principios y valores de la Codigo de ética adoptado
1 |entidad. Documentado 2 mediante Resolucién no. 023 de
marzo 10 de 2008
Acto administrativo que adopta el documento Resolucién 023 d 10d
2 con los principios y valores de la entidad. Documentado 2 zg(s)cgJ'uuon & maree ©
3 Soc.ializacién de los principios y valores de la No existe -
entidad
4
1.1.1 CALIFICACION ACUERDOS,EFI_(IZ::I\(I;:ROMISOS Y PROTOCOLOS 44%
Manual de funciones y competencias laborales Evaluado- Resolucién 062 de julio de 2012.
1 Revisado
5 Plan Institucional de Formacién y Capacitacion Evaluado- Resolucion
Revisado
Implementacién del Plan institucional de
3 L. e En proceso 1
formacién y capacitacion
4 | Programa de Induccién Documentado 2
5 | Implementacion del programa de induccién No existe
Programa de reinduccién (Cambios -
6 . o . Documentado 2
organizacionales, técnicos o normativos)
7 | Implementacién del programa de induccion No existe
Programa de Bienestar Evaluado-
8 )
Revisado
ﬁ@ 9 | Implementacion del programa de bienestar En proceso 1 cutTuRy,
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Plan de Incentivos Evaluado-
10 .
Revisado
Procesos de seleccidn definidos e Evaluado- Formato de la funcién publica
1 implementados Revisado
Sistema de evaluacion del desempefio Evaluado- Evaluaciones desempeiio de la
12 - . . L
aplicable a la entidad Revisado Comision
1.1.2 CALIFICACION DESARROLLO DEL TALENTO HUMANO 67%
1.1. CALIFICACION TALENTO HUMANO | 56% |
FORMATO - FASE DIAGNOSTICO
COMPONENTE DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO
PRODUCTO MINIMO ESTADO VALOR EVIDENCIA
1 Modelo de Planeacion estructurado y No existe
definido
> Misién y vision institucionales divulgados Evaluado- Publicacién en la pagina WEB
Revisado de la entidad y carteleras
3 Mision y vision institucionales adoptados Evaluado- Resolucion
Revisado
4 Objetivos institucionales adoptados Evaluado- Resolucion
Revisado
5 | Objetivos institucionales divulgados Documentado
6 Documento que soporte las necesidades No existe
de los usuarios
Documento que soporte las necesidades .
7 No existe
de los legales
Documento que soporte las necesidades .
8 No existe
de los presupuesto
Planes operativos con cronogramas y Evaluado- Acuerdo Junta Directiva
9 responsables Revisado
10 |Provectos identificados Evaluado- MGA
Revisado
Fichas de indicadores para medir el Evaluado- Resolucion 175 de diciembre
11 h P
avance de planes, programas y proyectos Revisado de 2013, falta socializarlos
12 Procesos de seguimiento y evaluacion Documentado 5 No se realiza por los lideres de
los procesos
Medicion de satisfaccion del usuario y Pagina WEB de la entidad,
13 - Documentado 2 . .
partes interesadas buzén de la entidad
1.2.1 | CALIFICACION PLANES, PROGRAMAS Y PROYECTOS 62%
1 Caracterizacion de procesos de la entidad Evaluado- Resolucion 166 de diciembre
Revisado 16 de 2013
2 | Divulgacion de los procesos No existe
3 | Mapa de procesos de la entidad Documentado 2 Falta actualizar y socializar
4 Indicadores por proceso Evaluado- Resolucion 175 de diciembre
Revisado de 2013, falta socializarlos
5 Revision de los procesos que permitan Evaluado- Resolucion 175 de diciembre
ajustes Revisado de 2013, falta socializarlos
Procedimientos documentados de Evaluado- Resolucion 175 de diciembre
6 h P
acuerdo a los procesos Revisado de 2013, falta socializarlos
7 | Divulgacion de los procedimientos No existe
8 | Seguimiento a los controles No existe
Medicidn de satisfaccion del usuario y Pagina WEB de la entidad,
9 - Documentado 2 . .
partes interesadas buzon de la entidad
1.2.2 | CALIFICACION MODELO OPERACION POR PROCESO | 59%
1 Estructura organizacional de la entidad Evaluado- Acuerdo Junta Directiva
que facilite la gestion por procesos Revisado
2 Manual de funciones y competencias Evaluado- Resolucion 062 de julio de
laborales Revisado 2012
3 Sensibilizacion sobre la relacion de la .
R No existe
estructura organizacional y los procesos
ﬁ“ 1.2.3 CALIFICACION ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL 67%
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Fichas de indicadores Evaluado- Resolucion 175 de diciembre
1 Revisado de 2013, falta socializarlos
2 | Seguimiento a los indicadores Documentado Falta seguimiento
Cuadros de control para el seguimiento de .
3 - No existe
los indicadores clave
Revisién de los indicadores donde se Falta ajustes
4 o . . Documentado 2
verifigue su pertinencia
1.24 CALIFICACION INDICADORES DE GESTION 58%
Establecimiento de las politicas de Revisién y ajuste, elaborar
1 - Documentado 2 P -
operacion cédigo de buen gobierno
2 | Divulgacién de las politicas de operacién No existe |G
3 Manual de operaciones adoptado y Documentado > Falta actualizar y socializar
divulgado
1.2.5 CALIFICACION POLITICAS DE OPERACION 44%
1,2 CALIFICACION DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO 58%

FORMATO - FASE DIAGNOSTICO
COMPONENTE ADMINISTRACION DEL RIESGO
PRODUCTO MINIMO ESTADO VALOR EVIDENCIA
Definicién por parte de la alta Direccion de i
1 | politicas para el manejo de los riesgos No existe
Divulgacion de politicas para el manejo de )
2 |los riesgos No existe
establecimiento de metodologia para la
3 | administracion de riesgos En proceso 1
4 | Mapa de riesgo institucional Documentado 2 Falta seguimiento
Divulgacion del mapa de riesgo institucional Falta socializacion con todo
5 Documentado 2 el personal
6 | Seguimiento al mapa de riesgo institucional En proceso 1
7 | Seguimiento al mapa de riesgo procesos En proceso 1
CALIFICACION POLITICAS ®
Lot ADMINISTRACION DE RIESGO 33%
Identificacion de los factores internos y Falta socializacion con todo
1 . L7 En proceso 1
externos de riesgo (Contexto estratégico) el personal
Riesgos identificados por procesos que Falta socializacion con todo
2 | puedan afectar el cumplimiento de objetivos | pocumentado 2 el personal
de la entidad
CALIFICACION IDENTIFICACION DE o
1.3.2 RIESGO 50%
1 Andlisis del Riesgo (Analisis del riesgo) Documentado 5 Falta socializacion con todo
el personal
Identificacion de controles Falta socializacion con todo
2 Documentado 2
el personal
Evaluacioén de controles del Riesgo (Analisis Falta socializacion con todo
3 | del riesgo) Documentado 2 el personal
4 Valoracioén de riesgo Documentado 5 Falta socializacion con todo
el personal
5 Mapa de riesgo por proceso Documentado > Falta socializacion con todo
el personal
CALIFICACION ANALISIS Y a
1.3.3 VALORACION DE RIESGO 67%
1,2 CALIFICACION ADMINISTRACION DE RIESGOS 50%
%
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COMPONENTE AUTOEVALUACION INSTITUCIONAL
PRODUCTO MINIMO ESTADO VALOR EVIDENCIA
1 | Actividades de sensibilizacion a los No existe
servidores sobre la cultura de la
autoevaluacion
2 | Herramientas de autoevaluacion No existe
definidas
3 | Aplicacion de las herramientas de No existe
autoevaluacién definidas por la entidad
4 | Resultados de la autoevaluaciones No existe
realizadas
5 | Indicadores de procesos con mediciones | Documentado 2
y andlisis Falta actualizarlos
6 |Indicadores de planes, programas y Evaluado- Documento de
proyectos con mediciones y andlisis Revisado seguimiento
7 | Informes de gestion por proceso Evaluado-
Revisado |nf0rmes
8 | Informes de gestion institucional Evaluado-
Revisado Informes
211 CALIFICACION AUTOEVALQACION DE CONTROL Y 26%
= GESTION ?
2,1 | CALIFICACION AUTOEVALUACION INSTITUCIONAL 46%
FORMATO - FASE DIAGNOSTICO
COMPONENTE AUDITORIA INTERNA
PRODUCTO MINIMO ESTADO VALOR EVIDENCIA
1 | Procedimiento de auditoria Interna Evaluado- Nueva guia de auditoria
(establecido y documentado) Revisado
2 | Programa de auditoria interna (control Evaluado- Programa de auditoria
interno) establecido Revisado
3 | Planes de auditoria formulados Documentado 5 Se ejecuta de acuerdo al
programa de auditoria
4 | Ejecucion del programa de auditoria Evaluado- Informes finales de
Revisado auditoria
5 | Informes de auditoria elaborados y Evaluado- Informes finales de
divulgados Revisado auditoria entregados
6 | Informe ejecutivo anual del Sistema de Evaluado- Informe ejecutivo
Control Interno Revisado
7 | Informes sobre el estado de control Evaluado- Informes elaborados vy
interno Revisado publicados
8 | Informes de control interno divulgados Evaluado- Informe  entregado  al
con la alta direccion Revisado Gerente General
23
221 CALIFICACION AUDITORIA INTERNA 96%
2,2 CALIFICACION AUDITORIA INTERNA 96%
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FORMATO - FASE DIAGNOSTICO
COMPONENTE PLANES DE MEJORAMIENTO
PRODUCTO MINIMO ESTADO VALOR EVIDENCIA
1 | Herramientas de evaluacién definidas En proceso Falta documentarlo
para la elaboracién del plan de 1
mejoramiento
2 | Seguimiento al cumplimiento de las Evaluado- Informes de seguimiento
acciones definidas en el plan de Revisado
mejoramiento
3 | Socializacion del resultado del plan de Evaluado- Envio por correo
mejoramiento Revisado electrénico a los lideres
de procesos
231 CALIFICACION PLANES DE MEJORAMIENTO 78%
2,3 | CALIFICACION PLANES DE MEJORAMIENTO [ 78% |
FORMATO - FASE DIAGNOSTICO
EJE TRANSVERSAL DE INFORMACION Y COMUNICACION
PRODUCTO MINIMO ESTADO VALOR EVIDENCIA
1 | Mecanismos para recepcion, registro y Pagina WEB, buzdn de
atencion de sugerencias, recomendaciones, sugerencias, quejas,
peticiones, quejas o reclamos Evaluado- peticiones 'y reclamos,
Revisado encuestas de satisfaccion
y la oficina de Indeportes
Quindio
2 | Mecanismos de consulta para la obtencion .
. - ! No existe
requerida para la gestion dela entidad
3 | Publicacién dela informacidn relacionada con Pagina WEB
la planeacion institucional (pagina Web) Evaluado-
Revisado
4 | Publicacion de formularios oficiales La entidad presta
relacionados con tramites de los ciudadanos No existe servicios
(Pagina Web)
5 | Publicacion de tramites y servicios ofrecidos NO existe
a los ciudadanos (Pagina Web)
6 | Proceso de rendicién de cuentas a la Evaluado- Informe de rendicién de
ciudadania establecido Revisado anual de cuentas
7 | Rendicion de cuentas realizados anualmente Evaluado- Informe de rendicion de
Revisado anual de cuentas
8 | Publicacion del resultado de la rendicién de pagina WEB Gobernacion
cuentas realizada (Pagina Web) Evaluado-
Revisado
9 | Informes de gestién institucional Evaluado- Informes  de gestion
Revisado semestrales
10 | Establecimiento de otros mecanismos que Reuniones, asambleas,
permitan el contacto con la ciudadania Evaluado- telefénico,  socializacion
Revisado de programas con los
municipios, ligas etc
3- CALIFICACION INFORMACION Y 70%
1 COMUNICACION EXTERNA
Mecanismos para recepcion, registro y Oficios, reuniones
atencion de sugerencias o solicitudes de los | Documentado 2
funcionarios
2 | Tablas de retenciéon documental establecidas
En proceso 1
3 | Normatividad interna u otros documentos manual de
Eﬁm necesarios para la gestion de los procesos Documentado 2 comunicaciones- falta s
B.‘ﬂ'“ identificados socializar ) ,
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4 | Normatividad interna u otros documentos manual de
necesarios para la gestién de los procesos Documentado 2 comunicaciones- falta
identificados socializar
5 | Facil acceso a la Normatividad interna u
otros documentos (manuales,
procedimientos, entre otros) necesarios para No existe
la gestién de los procesos identificados
6 | Politica de comunicaciones establecida y Falta actualizarlo
adoptada formalmente Documentado 2
7 | Politica de comunicaciones socializado con . !
. S - . i No existe
los funcionarios (induccion y reinduccion)
8 | Plan de comunicaciones establecido y Documentado 5 Falta actualizarlo
adoptado formalmente
9 | Plan de comunicaciones divulgado No existe
10 | Matriz de responsabilidades No existe
3- CALIFICACION INFORMACION Y COMUNICACION 37%
2 INTERNA
1 | Manejo organlz_ado y sistematizado de la En proceso 1
correspondencia
2 | Manejo organizado y sistematizado de los
recursos (fisicos, humanos, financieros y En proceso 1
tecnolégicos)
3 | Mecanismos de consulta con distintos
grupos de interés (Necesidades y En proceso 1
prioridades)
4 !dentlflca_glon de los medios de acceso a la En proceso 1
informacidn con que cuenta la entidad
5 | Pagina Web actualizada y con informacién
pertinente de acuerdo a lo establecido en En proceso 1
Gobierno en linea
6 | Manejo de la informacién bajo parametros de
) . ! 2 En proceso 1
un sistema de seguridad de la informacion
3- CALIFICACION SISTEMA DEJNFORMACION Y 33%
3 COMUNICACION
3 CALIFICACION INFORMACION Y COMUNICACION 47%

Se da por terminada la reunién quedando con compromiso de realizar la planeacién en los
tiempos estipulados.

CARGO
JEFE OFICINA AREA TECNICA
JEFE OFICINA ADTIVA Y FINANCIERA
COORDINADOR DEPORTIVO
PROFESIONAL UNIVERSITARIO
TECNICO
TECNICO

NOMBRE
HAROL EDER JARA LONDORNO
TERESITA LOPEZ NARANJO
RAMIRO ALBERTO SUAREZ
MANUEL ANTONIO RODRIGUEZ
WILMAR MACIAS QUESADA
GLORIA INES HERRERA FRANCO

FIRMA
ORIGINAL FIRMADO
ORIGINAL FIRMADO
ORIGINAL FIRMADO
ORIGINAL FIRMADO
ORIGINAL FIRMADO
ORIGINAL FIRMADO

v
| o=

4
Yilw
QUINDIO

LUZ STELLA HERRERA V.

PROFESIONAL UNIVERSITARIO

ORIGINAL FIRMADO

DIANA MINA

PROFESIONAL UNIVERSITARIO

ORIGINAL FIRMADO

YOLANDA SUAREZ CAMPOS

PROFESIONAL UNIVERSITARIO

ORIGINAL FIRMADO

DILEN VILLANUEVA CONTRATISTA ORIGINAL FIRMADO
BIBIANA LOAIZA CARMONA CONTRATISTA ORIGINAL FIRMADO
CLAUDIA MORENO CONTRATISTA ORIGINAL FIRMADO
MAURICIO ALVARADO CONTRATISTA ORIGINAL FIRMADO
Original Firmado

HAROL EDER JARA LONDONO

Representante alta Direccion
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