Mecanismos de Mecanismos para la atencion | Diferentes mecanismos para la atencion al ciudadano http://www.indeportesquindio.gov.coltransparencia
contacto con el sujeto al ciuidadano
obligado:

12 Localizacién fisica, sucursales |Ubicacion de las sedes de Indeportes Quindio http:, qo\
o regionales,
horarios y dias de atencién

13 Correo electronico para Correo en el cual Indeportes Quindio recibe las http:, qo\
notificaciones judiciales Notificaciones Judiciales

14 Politicas de seguridad de la  |Enlace que dirije a las politicas de seguridad de la http:/w go\
informacion del sitioweby  |informacion en el portal web de Indeportes Quindio
proteccion de datos.

2 |Informacion de interés 21 Datos abiertos Enlace al portal web de Datos Abiertos, donde se https://www.datos.gov.co/
publican los datos Abiertos de la entidad.

22 Estudios, investigaciones y Es(ud\os, i y otro tipo de i de |http://www.it gov.colotros-planes

otras publicaciones. interés para ciudadanos, usuarios y grupos de interés.

23 Convocatorias Convocatorias dirigidas a ciudadanos, usuarios y grupos |http:; fee]
de interés, especificando objetivos, requisitos y fechas
de participacion en dichos espacios.

24 Preguntas y respuestas Lista de pi it con las http://w go\

frecuentes respuestas, relacionadas con la entidad, su gestin y los
servicios y tramites que presta.

25 Glosario Glosario que contenga el conjunto de términos que usa la|http:; qo\
entidad o que tienen relacién con su actividad.

26 Noticias Seccion que contenga las noticias mas para |http: gov.co/noticia
sus usuarios, ciudadanos y grupos de interés y que
estén relacionadas con su actividad.

2,7 Calendario de actividades Calendario de eventos y fechas clave con |[http://w g0
los procesos misionales de la entidad.

28 Informacion para nifias, nifios |Informacion dirigida para los Nifios y las Nifias del http://wi gov.co/ninos

y adolecentes Quindio.
29 Informacién adicional Informacion de Interes sobre Indeportes Quindio http://wi gov.co/ayuda
3 |Estructura organicay 31 IMision y vision Mision y vision de acuerdo con la norma de creacion o |nttp://w: gov.colmision-vision
talento humano reestructuracion o segun lo definido en el sistema de
gestion de calidad de la entidad.

32 Funciones y deberes Funciones y deberes de acuerdo con su norma de http://www.indeportesquindio.gov.co/objetivos-funciones
creacion o reestructuracion. Si alguna norma le asigna | 4p.//www.indeportesquindio.gov.co/manual-funciones
funciones adicionales, éstas también se deben incluir en
este punto.

33 Procesos y Pr Sy i para la toma de http: Jindio.go
enlas diferentes areas.

34 Organigrama Estructura orgénica de la entidad. http: Jlindio.go

35 Directorio de informacion de | Directorio de i i6n de los publicos y _|http: indep Jindio.go

servidores publicos y contratistas incluyendo aquellos que laboran en las
sedes, areas, divisi ylo regi
seguin corresponda,

36 Directorio de entidades Listado de entidades que integran el http: .indep Jindio.go -entidades
sector/rama/organismo, con enlace al sitio Web de cad
una de éstas, en el caso de existir.

37 Directorio de agremiaciones, |Listado de las i i o ttp: .indep: sindio.goy

asociaciones y otros grupos dé relaci con la actividad propia de la entidad, con
it enlace al sitio Web de cada una de éstas y los datos de
contacto de los principales grupos de interés y/u
izaci sociales o i
38 Gfertas de empleo Oferta de empleos que incluya la para los |http: indep! Jindio.qov.coloferta-empl
cargos a proveer por prestacion de servicios.
4 |Normatividad 41 Normatividad del orden Constitucién Politica, Leyes, Decretos y Resoluciones d{El instituto es un entidad de orden territorial
nacional Orden Nacional
42 Normatividad del orden Listado de la Territorial http://www.i lindio.qgov.co/leye:
territorial http://www.i indio.go
http://www.i Jindio.qo
http://www.indeportesquindio.gov.colresoluciones
5 |Presupuesto 51 general general asignado para cada afio fiscal. |http:/www.indeportesquindio.go probado
52 |Ejecucion presupuestal Informacion histérica detallada de la ejecucion http: 1indio.go i ion-historica
historica anual presupuestal aprobada y ejecutada de ingresos y gasto:
anuales.
53 Estados financieros |Estados financieros de Indeportes Quindio http://www.indepot uindio.go tados-financieros
6 |Planeacion 6,1 Politicas, lineamientos y Politicas, lineamientos y manuales de la http://www.indepot sindio.gov.co/politicas-lir -manuales
manuales

62 Plan de gasto publico Plan de gasto publico para cada afio fiscal con: http: lindio.qo I

63 Programas y proyectos en Proyectos de inversion o programas que se ejecuten en | http:/www.i Jsindio.go ctos

ejecucion cada vigencia.

64 |Metas, objetivos e indicadores|Indicadores documentados http: .indep uindio.go: t -gestion

de gestion y/o desempefio

65 enla de ipacion Ciudadana. http: Jlindio.go \cuestas

de politicas

66 Informes de empalme Informe de empalme del representante legal, cuando  |http: 1indio.qgov.coli I
haya un cambio del mismo.

7 |Control 71 Informes de gestion, Informes de gestion, y auditoria i http: .indep uindio.go: i -gestion
evaluacién y auditoria ejercicio presupuestal.

72 Reportes de control interno  |Informe pormenorizado del estado del control interno de|http: Jlindio.go ntrol-interno
acuerdo al articulo 9 de la Ley 1474 de 2011.

73 Planes de Mejoramiento Planes de Mejoramiento vigentes exigidos por entes de |http:, Jlindio.go lan-mej ient
control internos o externos. De acuerdo con los hallazgos

i por el iy It de control.

74 Entes de control que Relacion de todas las entidades que vigilan a http://www.indepot iindio.gov.co/entes-control

vigilan a la entidad y Indeportesde Quindio

75 Informacién para poblacién  |Normas, politicas, y proyectos de orden http:, Jindio.go informacion-pobl. lnerable

vulnerable: Nacional y Territorial dirigidos a poblacion vulnerable.

76 Defensa judicial Informe sobre las demandas contra la entidad, http://www.indeport >.gov.co/defensa-judicial
incluyend

[incluyendo.
8 | Contratacion 81 delai i6n de su gestion con cargo a https:/A go! Ite-en-el-secop-i
contractual recursos publicos en el SECOP.

82 |Publicacion de la ejecucion de[Ap i izaci 0 informe3https:// gov.co

contratos del supervisor o del interventor, que prueben la ejecucio|
de los contratos
83 Publicacion de Manual de contratacion, que contiene los ttps:, gOV.CO
x n i y politicas en materia de adquisicién y
politicas en materia de compras de la Gobernacion de Quindio.
adquisicion y compras
84 Plan Anual de Plan Anual de Adquisiciones (PAA). http://www.indepot sindio.gov.co/plan-compras
9 [Tramites y servicios 91 Trémites y servicios Tramites que se adelantan en la Quindio  http: .indep uindio.gov.collistado-tramites-servicios
10 Instrumentos de 102 Registro de Activos de Registro de Activos de Informacion (RAI), con las http://www.i Jlindio.go T ti formacion
gestion de informacion Informacion siguientes caracteristicas:
publica 103 indice de Informacion Indice de informacion Clasificada y Reservada, con las indio.gov.cofindice-informacior
Clasificada y Reservada siguientes caracteristicas:
104 Esquema de Publicacién de  [Esquema de Publicacion de la con las http://www.ir 1indio.qo!
i6 siguientes caracteristicas:
105 Programa de Gestion Plan para facilitar la identificacion, gestion, indio.go: -gestion:
Documental izacio i icion de la
i publica, segun lineami del
Decreto 2609 de 2012, o las normas que lo sustituyan o
modifiquen.
106 Tablas de Retencion Listado de series, con sus correspondientes tipos http://www.indeportesquindio.gov.co/tablas-retencion-documental
Documental alas cuales se asigna el tiempo de
permanencia en cada etapa del ciclo vital de los
10,7 Registro de publicaciones Registro de publicaciones que contenga los documentog http://www.indeportesquindio.gov.co/registro-publicaciones
publicados de conformidad con la Ley
1712 de 2014.
108 Costos de reproduccion Costos de ion de la i publica. http://www.indepol Jindio.gov.co/costos-|
10,9 Mecanismos para presentar [Informacién sobre los mecanismos para presentar quejalhttp://www.indepos uindio.gov.cofinformacior: quejas-reclamos
quejas y reclamos en relacion |y reclamos en relacién con omisiones o acciones de
con omisiones o acciones del ||ngeportes Quindio.
sujeto obligado
101 informe de PQRS Informe de todas las peticiones, quejas, reclamos, hittp://www.indeportesquindio.gov-co/informacior quejas-reclamos
denuncias y solicitudes de acceso a la informacion
recibidas y los tiempos de respuesta, junto con un
analisis resumido de este mismo tema.




